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,Bio-Marken”: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Zurtck zum

Ursprung 8,60
SPAR Natur*pur 8,38
1. Platz Gesamt:
Zurlick zum Ursprung
Ja! Naturlich 8,34
1. Platz Qualitat:
Zurlick zum Ursprung
Naturaktiv 8,32
1. Platz Preis-Leistung:
Ein gutes Stiick Zurick zum Ursprung
. 8,31
Heimat
1. Platz Kundenvertrauen
BILLA Bio 8,10 Zurick zum Ursprung
ECHT B!O 8,07

© OGVS - Gesellschaft fiir Verbraucherstudien GmbH 2021 0



OGVS | Gesellschaft fiir
Verbraucherstudien GmbH

»~Bio-Marken”: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail

Qualitat Preis-Leistung
Marke Score | Rang Marke Score | Rang
Zurtick zum Ursprung 8,79 1 Zurtick zum Ursprung 8,30 1
Ja! Naturlich 8,61 2 Naturaktiv 8,18 2
SPAR Natur*pur 8,57 3 Ein gutes Stlick Heimat 8,16 3
Ein gutes Stlick Heimat 8,44 4 SPAR Natur*pur 8,07 4
Naturaktiv 8,41 5 BILLA Bio 7,87 5
ECHT B!O 8,27 6 Ja! Naturlich 7,86 6
BILLA Bio 8,26 7 ECHT B!O 7,76 7

Kundenvertrauen

Marke Score | Rang

Zurtick zum Ursprung 8,55 1

SPAR Natur*pur 8,38 2

Ja! Naturlich 8,37 3

Naturaktiv 8,32 4

Ein gutes Stlick Heimat 8,22 5

BILLA Bio 8,06 6

ECHT B!O 8,03 7
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